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Woensdag 16 oktober 2024 OGN AT AM:

De nieuwe Roy-data applicatie, wat betekent dat voor u?

Per 17 november 2024 wordt hoogstwaarschijnlijk het nieuwe Roy-data 2.0 in gebruik genomen. Op 5
november 2024 wordt op basis van de testresultaten door de stuurgroep definitief besloten of de
oplevering op 17 november doorgaat.

In deze communicatie wordt toelichting gegeven wat de overgang naar Roy-data 2.0 voor u betekent.

Het nieuwe Roy-data 2.0 biedt qua functionaliteit hetzelfde als het huidige Roy-data, maar de overgang
naar het nieuwe systeem is noodzakelijk omdat het huidige systeem aan het eind van de levenscyclus is
gekomen; ook het beheer van het huidige systeem stopt.

Wat is er anders?

Met betrekking tot de applicatie:

Look and feel van de gebruikersinterface. De functionaliteit en opzet van de webapplicatie is
hetzelfde gebleven, maar de schermen zien er qua kleurstelling e.d. iets anders uit.

Het endpoint voor de webapplicatie is veranderd. Het huidige portaal

https://Roydata.solera.nl wordt nu https://Roydata.stichting-eps.nl

Het endpoint van de webservice voor directe bevragingen is veranderd. De huidige webservice
https://isa-ws.solera.nl/isa-ws/services/isa3 wordt nu https://Roydata-api.stichting-eps.nl/isa-
ws/services/isa3

De volledige techniek waar het portaal op gebaseerd is, is vervangen door een nieuw ontwikkelde
applicatie.

Met betrekking tot het support:

De ondersteuning van het nieuwe portaal vindt niet meer plaats bij Solera, maar bij Stichting EPS.
De facturatie van de diensten voor Roy-data 2.0 zal alleen door Stichting EPS plaatsvinden. Het
oude tarief van Solera wordt opgeteld bij het tarief van EPS.

Het gebruikersbeheer gaat over van Solera naar EPS. Partijen die nu al van het EPS-autorisatie
beheer portaal gebruik maken, kunnen voortaan daar ook Roy-data autorisaties doorvoeren.

Wat blijft hetzelfde?

De werking van het systeem verandert niet.

Alle bestaande gebruikers (E-herkenning) kunnen na migratie op dezelfde manier inloggen op het
nieuwe endpoint van de webapplicatie.

De huidige koppeling voor het aanbieden en verwerken van batchbestanden blijft op identieke
wijze via het Solera TIME postbussen systeem werken. U houdt voor de Postbus een contract met
Solera. De ISA webservice interface en autorisatie blijft exact hetzelfde werken. M.a.w. met het
huidige bedrijfscertificaat kan tevens op het nieuwe endpoint van de webservice gebruik worden
gemaakt.

Het zoekalgoritme binnen Roy-data is opnieuw ontwikkeld. Hierin is een aantal verbeteringen
meegenomen maar de zoekresultaten komen voor het overgrote deel overeen met het huidige
Roy-data.
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Wat wordt er van u verwacht op de productie-omgeving?

e Voor de Go-Live op 17 november:

Controleer waar en op welke wijze u van het Roy-data systeem gebruik maakt. (Maakt u gebruik
van de ISA webservice en/of van de postbus koppeling?).

e Indien u gebruik maakt van de ISA webservice dient u op 17 november de configuratie van het
endpoint te wijzigen naar: https://Roydata-api.stichting-eps.nl/isa-ws/services/isa3. U wordt nog
geinformeerd over het exacte tijdstip waarop de configuratie kan worden omgezet.

o Informeer uw webgebruikers dat zij vanaf 18 november gebruik dienen te maken van een ander
endpoint: https://Roydata.stichting-eps.nl - eventuele bookmarks/favorieten in de browser dienen
daarbij te worden aangepast.

e  Gebruikers van een applicatie van de systeemhuizen (ANVA, CCS, Netaspect, Keylane of Blingx)
moeten eventueel voor Go Live een nieuwe update installeren. Neem tijdig contact op met de
contactpersoon van uw systeemhuis om dit na te vragen.

e |n uw serviceprocessen dient u aan te passen dat als het gaat om Roy data 2.0 u vanaf 18
november voor Roy-data geen contact meer zoekt met Solera maar met Stichting EPS via
supportseps@seps.nl, telefoonnummer 088-7781150. Vragen over de Postbus (Time) blijven wel
via Solera verlopen.

Hoe is vastgesteld dat alles goed functioneert?

Er zijn uitgebreide acceptatietesten uitgevoerd door o.a. Univé, Unigarant, Achmea, a.s.r. en ANVA. Daarin
zijn de volgende zaken getest:

o Werking zoekfunctionaliteit. Door alle partijen is reeds nu vastgesteld dat deze is verbeterd;

e Werking Roy-data specifieke processen zoals ingebruikname, vrijgeven etc;

e Technische werking van de keten waaronder het juist uitlezen van de postbussen en de correcte
werking van de ISA webservice;

e Volledigheid en juistheid van de data en gebruikersmigratie.

Daarnaast is er een pentest uitgevoerd door een externe partij. Ook worden er 21 ketentesten uitgevoerd
bij de verschillende deelnemers.

Wij houden u aankomende weken op de hoogte van de voortgang met betrekking tot de implementatie
van Roy-data 2.0. In de week van 4 november wordt een online informatiesessie georganiseerd voor alle
Roy-data deelnemers, de exacte datum wordt in een volgende nieuwsbrief gecommuniceerd.

Vriendelijk vragen wij u dit bericht zo breed mogelijk binnen de eigen organisatie te delen, waarvoor onze
hartelijke dank.

Mocht u vragen hebben naar aanleiding van dit bericht, stuur dan een e-mail naar projectsupport@seps.nl.
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