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GO LIVE!

Met enthousiasme informeren wij u dat zowel de Stuurgroep, als de accepterende partijen
a.s.r., Achmea, Unigarant, en Univé, een definitief akkoord hebben gegeven voor de lancering van
Roy-data 2.0 in het weekend van 1&2 februari 2025.

Wij starten per direct met de voorbereidingen van de oplevering van Roy-data 2.0.

Een van de activiteiten hierin is de dry run, waarin wij de oplevering van Roy-data simuleren.

In het weekend van de Go-Live zal er met een aantal deelnemers op beiden dagen diverse controles
worden uitgevoerd om te waarborgen dat de migratie succesvolis.

Op zondag zullen wij communiceren dat Roy-data 2.0 in gebruik genomen is.

Belangrijke informatie voor de overgang naar Roy-data 2.0

Eerder hebben wij gecommuniceerd welke voorbereidingen getroffen moeten worden om een soepele
overgang naar Roy-data 2.0 te waarborgen. Deze voorbereidingen omvatten onder meer:

e Uw URL’s aanpassen: controleer en wijzig de endpoints (=URL’s) die u gebruikt voor toegang
tot Roy-data.

e Controleer uw huidige omgeving: zorg ervoor dat uw firewall is ingesteld voor toegang tot de
nieuwe endpoints van Roy-data 2.0.

e Maak uzelf en uw team vertrouwd met de overgang naar Roy-data 2.0 door de beschikbare
FAQ te raadplegen (blz. 24).

Door deze stappen zorgvuldig te volgen, voorkomt u problemen tijdens de overgang naar Roy-data 2.0.
Wij verzoeken u daarom nogmaals om na te gaan of alle noodzakelijke acties zijn uitgevoerd.

Vanaf 31 januari 15.00 uur is Roy-data 1.0 niet meer beschikbaar

Op vrijdag 31 januari voor 15.00 dient de eigen keten te worden afgesloten van Roy-data 1.0.
Dit betekent dat u vanaf dat moment geen gebruik meer kunt maken van Roy-data.
Wij vragen u hier rekening mee te houden in uw planning.

Roy-data 2.0 zal vanaf 2 februari 2025 in de late middag volledig operationeel zijn.

Frequently Asked Questions

In de bijlage vindt u de Roy-data 2.0 FAQ.
Hierin staat tot in het detail uitgelegd wat u moet weten omtrent (de overgang naar) Roy-data 2.0.

Webinar

Om u optimaal voor te bereiden op de overgang naar Roy-data 2.0, organiseren wij in de week voor de
Go Live een Webinar. Tijdens deze sessie krijgt u een uitgebreide toelichting op de nieuwe
functionaliteiten van Roy-data 2.0 en is er ruimte voor het stellen van vragen. Wij raden u aan om deze
sessie bij te wonen. Meer informatie over de aanmelding en de exacte datum ontvangt u binnenkort.
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Vragen of ondersteuning nodig?

Ons projectteam staat klaar om u te ondersteunen. Heeft u vragen over de voorbereiding, het gebruik
van het nieuwe systeem of andere zaken?

Neem dan contact met ons op via projectsupport@seps.nl of via 088 - 778 1150.

Wij helpen u graag verder.

Met de implementatie van Roy-data 2.0 zetten we samen een belangrijke stap vooruit.
Wij hebben alle vertrouwen in een succesvolle livegang en kijken ernaar uit om binnen de nieuwe
omgeving op vertrouwde en efficiénte wijze met u samen te werken.

Met vriendelijke groet,

Het Projectteam Roy-data 2.0
Stichting EPS
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